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Skjema for angrerett
Dersom du har handlet av oss som forbruker gjelder angrerettloven. Forutsetter at du fikk varen sendt til deg av oss. 
Dersom du, eller en på oppdrag fra deg, var her og hentet varen, gjelder ikke angrerettloven. 
Dersom den/de kjøpte delene er endret eller tatt fra hverandre bortfaller angreretten.

ANGRERETT
Du har rett til å gå fra denne avtalen innen 14 dager uten å oppgi grunn for dette.
Angrefristen utløper 14 dager etter den dagen du eller en annen tredjemann enn transportøren, som du har utpekt, får varen(e) i fysisk besittelse.

Fortell oss at du vil benytte din angrerett
For å kunne bruke angreretten må du underrette oss på en utvetydig måte om din beslutning om å gå fra avtalen. Du gjør dette skriftlig ved å benytte dette angreskjemaet. Du kan alternativt sende e-post, men pass da på å få med alle detaljer.
Informasjon om bruk av angrerett sendes:
Heddal Bildeler AS
Besøks- og postadresse:		Merdeveien 10B	
3676	Notodden
E-post:				salg@heddalbildeler.no

Tidsfrist
For å overholde angrefristen er det tilstrekkelig at du sender e-post/brev om at du vil bruke angreretten før angrefristen utløper. Altså innen 14 dager fra varen ble levert av oss.
Vi sender deg en tilbakemelding om mottatt beskjed om bruk av angrerett.
Du må så returnere varen uten unødig opphold, senest 14 dager etter at du underrettet oss. 
NB! Returnerte varer skal ikke sendes via postoppkrav
Tilbakebetaling
Du må selv ta kostnaden for frakt både til deg og retur. Et returgebyr på minimum kr 100,- må påberegnes for å dekke arbeid med forsendelsen.
Så fort varen er mottatt i retur og vi har sjekket den, vil vi tilbakebetale til oppgitt konto.

Hvem returnerer del(er)?
E-post		__________________________________________________________
Telefon		_____________________
Navn		__________________________________________________________
Adresse		__________________________________________________________
Postnummer	__________	poststed ____________________________________
Kontonummer for tilbakebetaling ____________________________________________
Hvilket produkt skal returneres?
Ordre/fakturanummer  _______________________
Kjøpsdato		_______________________
Delenummer		_______________________
Delenavn		______________________________________________
Beskrivelse av årsak til retur evt. annet du ønsker formidle (Valgfritt)
_______________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
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